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ZETFAX-Informationsanlage in der Praxis

Ein Besuch bei der Windenfabrik J. D. Neuhaus, Witten-Heven (Ruhr)

Im Herzen des westfilischen Bergbaureviers steht dieser im
Jahre 1745 gegriindete und heute rund 60 Mitarbeiter zih-
lende moderne Betrieh, der druckluftgetriebene Kettenziige,
Hebezeuge und Winden aller Arten herstellt. Hier konnten wir
uns an Ort und Stelle von der Wirksamkaeit einer ZETFAX-
Informationsanlage iiberzeugen, die den Materialfluf3 so steu-
ert, dafy auch der letzte Leerlauf in der Produktion ausge-
schaltet wird.

In dem ebenerdigen Fabrikationsbetrieb stehen den
Betriebsangehérigen alle technischen Hilfsmittel und
Maschinen zur Verfigung, wodurch die Arbeit trotz
der schweren Produkte und der zu bearbeitenden Teile
sehr erleichtert wird. Die Legende vom Schuhmacher
mit durchgelaufenen Schuhsohlen wird in diesem Be-
trieb nachdricklich in das Land der Fabel verwiesen;
denn auBer einem Laufkran und vier Gabelstaplern
versorgt ein Bodenkreisférderer mit 10 Wagen fir je
eine Tonne Ladegewicht auf einer Uber 200 m langen
Bahn alle Arbeitsplétze dieses weitrdumigen Betriebes
mit Material und Einzelteilen. Jede kérperlich schwere
Arbeit, die durch die Gerdte und Anlagen der Firma
J. D. Neuhaus dem Bergmann unter oder Uber Tage
abgenommen wird, bleibt auch denen erspart, die
diese Einrichtungen herstellen.

Aber noch immer waren Botengénge notwendig, um
Anforderungen an Material und Teilen zum Haupt-
lager zu geben, fir die in einem gut eingespielten
Fertigungsbetrieb sowohl| die Zeit als auch das Perso-
nal fehlt. Obwohl diese Anforderungen jederzeit Uber
die Haustelefonanlage erledigt werden konnten, ent-
schloB sich die Geschdftsleitung, ihr gut organisiertes
Versorgungssystem durch eine ZETFAX-Informations-
anlage noch zu vervollkommnen.

Mit dieser ZETFAX-Informationsanlage gelangen die
Teile- und Materialanforderungen in wenigen Sekun-
den zum Hauptlager. Gegeniiber der telefonischen
Bestellung hat die Faksimile-Ubertragung den Vorteil,
daf3 der Lagerverwalter jede Anforderung in schrift-
licher Form tber normale Telefonleitungen erhdlt,
ohne seine Arbeit unterbrechen zu missen. Da die An-
forderungen auch dann vom ZETFAX-Schreiber aufge-
zeichnet werden, wenn der Lagerverwalter voriber-
gehend abwesend ist, wird keine Lieferung vergessen.

Der knappe Text der Bestellungen, der nur aus Menge
und Lagernummer besteht, wird absolut fehlerfrei
Ubertragen. Die ZETFAX-Anlage vermeidet mit grof-
ter Zuverldssigkeit durch Horfehler entstehende Fehl-
lieferungen von Teilen an die Arbeitspldtze und
Maschinen, wodurch besonders in der Bandfertigung

recht empfindliche Stérungen des Arbeitsablaufes ent-
stehen kénnen.

Auf den wesentlich verringerten Zeitbedarf zwischen
Anforderung und Anlieferung der bestellten Teile am
Arbeitsplatz hat sich das Personal innerhalb kurzer
Zeit eingestellt. Es kommt nicht mehr vor, daf3 spéter
angeforderte und bendtigte Teile vor den sofort be-
noétigten am Arbeitsplatz ankommen und dort im
Wege stehen. Der Betrieb macht dadurch einen aufBer-
ordentlich aufgerdumten Eindruck, weil sich stets nur
die augenblicklich erforderlichen Materialmengen und
-sorten an den Arbeitspldtzen und Maschinen befin-
den. Sicher gehért Vertraven in das stérungsfreie
Funktionieren dieses Versorgungssystems dazu, um
dieses Ziel zu erreichen. Ebenfalls ist es von Bedeu-
tung, daf3 die ZETFAX-Gerdte von allen Betriebsange-
hérigen gern benutzt werden.

Die ZETFAX-Anlage in dieser Firma besteht aus

m 3 ZETFAX-Gebern Typ HT 206 mit Anrufgerdten
B ] ZETFAX-Schreiber Typ HT 207
®m 1 Netzgleichrichter 24V fir die Besetztzeichengabe.
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Rohteilelager mit Bodenkreisférderer

ZETFAX-Geber HT 206 in der Expedition

ZETFAX-Schreiber HT 207 in der Lagerbuchhaltung
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Von den drei ZETFAX-Gebern befinden sich zwei in
den Montagehallen und einer in der Expedition, der
ein Zwischenlager (Handlager) angegliedert ist. Wéh-
rend die in den Montagehallen installierten ZETFAX-
Geber vorwiegend zur Versorgung der Arbeitspldtze
mit Material und Einzelteilen eingesetzt sind, steht der
dritte ZETFAX-Geber der Expedition zur Erfillung der
Ersatzteilanforderungen von Kunden zur Verfiigung.

Alle Ersatzteilbestellungen werden auf Grund der
Lieferscheine zusammengestellt und verpackt. Norm-
teile und héufig bestellte kleinere Ersatzteile befinden
sich in dem angegliederten Zwischenlager, so daf} nur
selten benétigte Teile vom Hauptlager direkt ange-
fordert werden missen. Gehen die Besténde des
Zwischenlagers zur Neige, wird ein Vorrat aus dem
Hauptlager nachgefordert. Auf diese Weise werden
die Lagerbuchhaltung vereinfacht und die Transport-
mittel wesentlich entlastet.

Die Ubertragung von Anforderungen kann von allen
drei ZETFAX-Gebern zu dem im Hauptlager installier-
ten ZETFAX-Schreiber erfolgen. Damit im Hauptlager
nur ein ZETFAX-Schreiber gebraucht wird, sind den
drei ZETFAX-Gebern Anrufgerdte mit einer Starttaste
zugeordnet, die aufleuchtet, solange eine Ubertragung
von einem anderen ZETFAX-Geber andauert. Wird
das Besetztzeichen Ubersehen und die Starttaste trotz-
dem gedriickt, ertént ein Summer. Die laufende Uber-
tragung wird durch die wiederholte Betdtigung der
Starttaste nicht gestért. Erlischt das Besetztzeichen,
kann sofort wieder von dem gleichen oder von einem
anderen ZETFAX-Geber aus neu Ubertragen werden.
Die beiden anderen ZETFAX-Geber sind wdhrend
dieser Zeit gesperrt.

Im Normalfall erfolgt die Belieferung der Arbeits-
pldtze durch den Bodenkreisférderer, dessen Bahn
den gesamten Betrieb durchzieht, so daf3 die Trans-
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portwagen in unmittelbarer Néhe aller Maschinen
und Arbeitspldtze vorbeifahren. Fir den Empfédnger
der Teile sind nur wenige Schritte zu tun, um einen
Wagen auszuklinken und aus der Bahn zu nehmen.
Grofiteile, deren Beférderung in den Transportwagen
nicht méglich ist, werden mit Gabelstaplern im Lager
abgeholt oder von dort zum Arbeitsplatz transportiert.

Die durch Auslieferung erledigten ZETFAX-Bestellzet-
tel werden wie Kassenzettel aufgespiefit und zu ge-
eigneter Zeit von der Lagerkarteikarte abgebucht. Auf
diese Weise kann mit grofler Sicherheit jede Bewe-
gung des Lagers erfaf3t werden. Der bestechendste
Vorteil dieser gut organisierten Versorgungseinrich-
tung, die durch sinnvolle Kopplung zweckmédfBiger
Transportmittel mit einer ZETFAX-Anlage entstanden
ist, besteht darin, daf} es weder umherlaufende noch
am Lager wartende Arbeiter gibt. Alle Kréfte regen
sich fur die Produktion; es gibt keinen Leerlauf, keine
Wartezeiten und keine Materialstapel an Arbeitsplét-
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zen und Maschinen. Wie von unsichtbarer Hand ge-
lenkt, erreichen nur die im Augenblick erforderlichen
Material- und Teilemengen die einzelnen Arbeits-
pldtze, entweder mit dem Bodenkreisférderer oder
mit den Gabelstaplern.

Die seit einiger Zeit in Betrieb befindliche ZETFAX-
Anlage erfillt die in sie gestellten Forderungen voll-
auf. Die Gerdte arbeiten zuverldssig, gerduschlos und
wartungsfrei, so daf} sie von allen Betriebsangehéri-
gen gern benutzt werden. Sicher liegt das auch daran,
dafl die Bedienung der Gerdte keinerlei technische
Kenntnisse voraussetzt und daf jedes ibliche Schreib-
utensil (Bleistift, Farbstift, Kugelschreiber oder Fill-
halter) verwendet werden kann. Die Anloge, deren
Stromverbrauch duflerst gering ist, wird morgens ein-
geschaltet und bleibt bis zum Ende der Arbeitszeit
betriebsbereit. Die volltransistorierten Geréte unter-
liegen keinem nennenswerten Verschleif3 und die Vor-
rats-Papierrollen sind mit wenigen Handgriffen leicht
einzusetzen.

Teilansicht der Windenfabrik J. D. Neuhaus, Witten-Heven (Ruhr)
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